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Media Daring

Pada periode pemantauan Oktober 2020 - Oktober 2021, pemberitaan klaster Penanggulangan Pandemi di media daring
didominasi oleh pemberitaan yang menerima respons positif (soundbite) sebesar 77,50% dari total pemberitaan. Isu yang
berkontribusi signifikan terhadap eksposur soundbite adalah Pemberian Perlindungan Sosial (Perlinsos) dan Dukung
Protokol Kesehatan (Prokes). Pada isu Pemberian Perlinsos, substansi pemberitaan utama adalah pendaftaran, verifikasi,
dan pencairan seluruh program bantuan pemerintah yang langsung menyasar masyarakat. Sementara itu, isu Dukung
Prokes didominasi oleh kinetik Polri-TNI yang menegakkan dan mensosialisasikan prokes. Sementara itu, pemberitaan
Abai Prokes menjadi isu gaduh (noise) yang paling banyak diberitakan. Isu ini menjadi perdebatan yang cukup besar di
publik ketika pelanggaran prokes dilakukan oleh tokoh publik atau pejabat pemerintah.

Pantauan media daring menunjukkan aktor penanggulangan pandemi didominasi oleh aktor pemerintah karena
mayoritas pemberitaan terkait implementasi kebijakan, seperti bansos, sosialisasi prokes, dan pembatasan sosial.
Presiden Jokowi menerima eksposur tertinggi karena aktif menyampaikan arahan penanggulangan pandemi kepada
pejabat terkait. Kemudian, Airlangga Hartarto memperoleh eksposur relatif lebih tinggi karena posisinya sebagai ketua
KPC-PEN sehingga diringa sering tampil dalam konferensi pers terkait kebijakan terkini penanganan pandemi COVID-
19. Secara khusus, Rizieq Shihab menjadi aktor di luar pemerintah yang memperoleh eksposur tertinggi karena
pemberitaan pelanggaran prokes pada kerumunan di Petamburan dan Mega Mendung.



Media Sosial

Selama satu tahun ini, Covid menjadi perbincangan luas, baik di Indonesia maupun di luar negeri. Hal ini terlihat dalam
jagat tagar yang menggunakan tagar #Covid selamat satu tahun berasal dari berbagai negara. Hanya tagar #Covid_19
dan tagar #Covid19 yang mendapat engagement besar dalam percakapan di Indonesia.

Percakapan tentang Covid di Indonesia meliputi beragam topik yang bernada positif, netral, dan negatif. Topik positif
didominasi dengan langkah kinetik Presiden Jokowi dan seruan Polri dalam menangani pandemi Covid.

Narasi netral dominan muncul dari klaster natural tentang cara kerja Covid, munculnya varian baru Covid: varian delta,
refleksi, dan tips isolasi mandiri, ajakan vaksinasi, ungkapan privilege memiliki orang tua yang terbuka dengan pandemi,
dan seruan cuci tangan sebagai langkah mudah dalam mencegah Covid. Beberapa akun dokter dan tenaga kesehatan
menjadi rujukan utama yang di-engage oleh netizen, seperti @afrkml, @faheemYounus, @dr_koko28, @jcowacko,
@ProfessorZubairi dan @AdamPrataba.

Sementara percakapan negatif muncul dari kalangan aktivis dan kontra pemerintah lewat topik pengesahan UU Cipta
Kerja dan Pilkada di tengah pandemi, serta narasi perdebatan terkait PPKM Darurat, perdebatan vaksin merah putih,
percakapan tentang Raffi Ahmad yang menerima vaksin pertama, dan perdebatan sertifikat vaksin yang ada sejak
Khalifah Utsmani.

Percakapan positif terkait Covid adalah tentang narasi kedatangan bahan baku vaksin Sinovac dan Astra Zeneca serta
seruan vaksin demi terbentuknya herd immunity. Selain itu, narasi langkah kinetik Presiden Jokowi yang mengimbau
Polri dan Panglima TNI menindak masyarakat yang melanggar pembatasan, mendapat respons yang baik dari
masyarakat.
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LAB 45 mengumpulkan data pemberitaan
penanggulangan pandemi di berbagai media
daring dari tanggal 1 Oktober 2020 sampai
dengan 30 September 2021. Maha data
tersebut dikelompokkan dalam tiga topik
utama, yaitu pemulihan ekonomi,
epidemiologi, dan program vaksin. Masing-
masing topik terdiri dari sejumlah subtopik
dan isu yang dianalisis untuk mengetahui
pola eksposur dan sentimen masing-masing.



Komparasi Topik Penanggulangan Pandemi
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Epidemiologi
457,253
51% 

Pemulihan 
Ekonomi
316,498

35%

Program Vaksin
130,117

14%

Secara umum, media daring terpantau lebih banyak memberitakan isu-isu seputar aspek
“epidemiologi” dalam penanggulangan pandemi Covid-19. Pemberitaan tersebut cenderung
didominasi oleh sentimen positif (soundbite) daripada yang bernada negatif (noise).



Sebaran Topik Penanggulangan Pandemi

Epidemiologi
• Operasi Yustisi & sosialisasi prokes
• Pengaturan prokes hari besar dan 

aktivitas masyarakat
• Penyediaan fasilitas perawatan 

Covid dan pengadaan alat kesehatan
• Pro-kontra pembatasan sosial
• Kasus-kasus pelanggaran prokes
• Krisis alkes, APD, obat, dan nakes

Pemulihan Ekonomi
• Bansos pandemi
• Insentif pelaku usaha
• Kasus-kasus korupsi dana penanggulangan 

pandemi

Program Vaksin
• Perizinan vaksin
• Diplomasi vaksin
• Riset vaksin dalam negeri
• Fatwa dan keamanan vaksin
• Akses vaksin
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Pemberitaan sentimen positif (soundbite) cenderung
berasal dari kinetik aparat dan pemerintah, terutama isu
Pemberian Perlinsos dan Dukungan terhadap Prokes.
Sementara itu, mayoritas pemberitaan bernada negatif
(noise) disumbang oleh isu pengabaian Abai Prokes
yang memuat pemberitaan seputar aksi-aksi
pelanggaran prokes yang dilakukan berbagai pihak.



No Isu Keterangan

1 Pemberian 
Perlinsos

Bantuan Sosial Tunai (BST); Bantuan Pangan Non Tunan (BPNT);
Bantuan Subsidi Gaji (BSU); Kartu Prakerja; BLT BPJS Ketenagakerjaan;
Kartu Sembako; Program Keluarga Harapan (PKH); Subsidi listrik;
BLT Dana Desa (BLT DD); BLT UMKM: BLT Dana Bagi Hasil Cukai
dan Tembakan (DBHCHT); Bantuan kuota internet

2 Dukung Prokes
Operasi Yustisi; Sosialisasi prokes; Pengawalan pembatasan sosial;
Penerbitan regulasi pelaksanaan prokes

3 Kesiapan Medis

Penyediaan fasilitas perawatan khusus Covid; Pengamanan stok alkes,
APD, obat; CSR badan usaha menyumbang alkes dan APD; Bantuan
alkes dari negara lain; Riset alat penunjang penanganan pandemi;
Intensifikasi 3T

4 Pengadaan 
Vaksin

Penerbitan Emergency Use Authorization (EUA) vaksin; Arus
kedatangan vaksin dari luar negeri; Diplomasi pengadaan vaksin; Riset
vaksin dalam negeri

5 Vaksin Gratis
Program vaksinasi nasional; Vaksin gotong royong; Vaksin booster
nakes

Agreat 5 Isu Soundbite Tertinggi Penanggulangan Pandemi

Pemberian Perlinsos menduduki peringkat pertama eksposur soundbite. Tema pemberitaan utama isu ini adalah rangkaian pendaftaran, verifikasi, serta
penyaluran seluruh program bantuan pemerintah di masa pandemi. Substansi pemberitaan cenderung berulang di setiap bulan karena implementasi program
yang dilakukan bertahap.

Dukung Prokes memperoleh peringkat kedua. Peran Polri-TNI cukup dominan dalam isu ini karena kinetik sosialisasi dan penegakkan prokes serta tindak
lanjut atas regulasi-regulasi yang ditetapkan pemerintah.

Kesiapan Medis menduduki peringkat ketiga. Isu ini didominasi antisipasi para pihak menghadapi gelombang pandemi. Isu ini cukup banyak dimainkan
beragam aktor (pemerintah/non-pemerintah) untuk memperoleh citra positif, seperti melalui aksi menyumbang alkes.
Pengadaan vaksin menjadi isu lain yang menerima eksposur signifikan. Tema pemberitaan utama isu ini adalah kinetik pemerintah mengamankan stok dan
memberikan perizinan vaksin. Pada isu Vaksin Gratis tema di media daring implementasi program vaksinasi nasional yang diwujudkan melalui aktivitas
penyuntikan di berbagai sentra vaksinasi. Tema spesifik yang sempat menarik perhatian adalah penegasan Presiden Jokowi atas program vaksin gratis bagi
semua golongan yang disampaikan sebagai respons atas polemik vaksin berbayar.
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7 Sep
EUA Jannsen & 
CanSino
30 Sep
UU APBN 2022

6 Sep
Presiden Jokowi 
Evaluasi PPKM

21 Apr
SE Larangan Mudik
21 Apr
EUA Sinopharm

1 Apr
GeNose syarat semua 
Moda Transportasi

17 Agu
Harga Tes Covid Turun
24 Agu
Penghargaan Bansos
28 Agu
EUA Sputnik V2 Jul

EUA Moderna

13 Jul
PPKM Darurat
15 Jul
EUA Pfizer
20 Jul
Booster Nakes
21 Jul
PPKM Level 1-4

30 Juni
Vaksinasi Tahap 3

9 Mar
EUA AstraZeneca

9 Feb
PPKM Mikro
17 Feb
Vaksinasi Tahap 2

5 Jan
Presiden Luncurkan 
Bansos Tunai
11 Jan
Fatwa Halal Sinovac

22 Jan
EUA Sinovac

13 Jan
Vaksinasi Tahap 1

Bebas Pajak Sinovac
7 Des

1 Des
Strategi APBN 2021

9 Nov
Raker Realisasi 
Anggaran PC-PEN 
2020

W5 Okt
Konferensi Pers Vaksin 
Merah Putih

Okt Nov Des Jan MarFeb Apr Mei Jun Jul Aug Sep

Eksposur Isu-Isu Soundbite Tertinggi Penanggulangan Pandemi
21/07 BansosPPKM 

Darurat

21/07 Penanganan 
Gelombang 2 Covid-19

25/10 Intensifikasi Operasi 
Yustisi di Berbagai Daerah

Keterangan: Pemberian Perlinsos Dukung Prokes Kesiapan Medis Pengadaan Vaksin Vaksin Gratis Isu Lainnya/Lintas Isu

14 Jan
Produksi CoronaVac

16 Des
Presiden Jokowi: Vaksin 
Gratis Bagi Semua

5 Jul
Tambahan Anggaran 
Pandemi 2021
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Bulan/Isu Pemberian Perlinsos Dukung Prokes Kesiapan Medis Pengadaan Vaksin

Oktober BPNT; BLT DD; BLT APBD; BSU Operasi Yustisi; Sosialisasi prokes TNI-Polri; 
Persiapan Pilkada serentak

CSR alkes badan usaha; 3T di kawasan wisata; 
Program RECON; RS Rujukan di pedalaman

November BLT BPJS; BSU; BST Non-PKH
Operasi Yustisi; Sosialisasi prokes TNI-Polri; 

Panduan ibadah dan perayaan natal; Persiapan 
Pilkada serentak

Antisipasi lonjakan kasus pasca libur maulid; 
Pengadaan alkes di RSUD; CSR alkes badan 

usaha

Desember BLT DD, BPNT, Banpres UMKM, BSU; 
Strategi APBN 2021; Program Indonesia Pintar

Ratas akses masuk WNA; Operasi Yustisi Nataru; 
Pemotongan cuti bersama

Lab bergerak; Produk inovasi pandemi BRIN; 
Konsultasi Wapres-IDI; Izin GeNose-CePAD

Januari Presiden luncurkan BST; BPNT, BLT DD; 
PKH; Bantuan kuota internet Pelajar 

Operasi Yustisi PPKM; Sosialisasi prokes TNI-
Polri; PeduliLindungi menjadi surveilans

EUA dan fatwa Sinovac; Produksi 
CoronaVac; Uji pre klinis vaksin Merah 

Putih; Vaksinasi tahap 1

Februari
BST; PIP; KIP kuliah; Kartu Prakerja; 

Perekaman data warga marginal calon 
penerima bansos

Operasi Yustisi; Sosialisasi prokes TNI-Polri; 
Prokes Imlek; GeNose

Lab Bergerak; Pembangunan RS darurat; Gerakan 
donor Plasma Konvalesen

Maret BST; BPNT; PKH; BLT BPJS TK; Perbaikan 
data bansos

Operasi Yustisi; Sosialisasi prokes TNI-Polri Vaksinasi tahap 2; EUA AstraZeneca; Uji 
klinis Vaksin Nusantara

April BLT DD; BST; PKH; Kartu sembako; 
Perbaikan data bansos

Operasi Yustisi Ramadhan; Sosialisasi prokes TNI-
Polri; Larangan Mudik

Pengamanan stok vaksin; Bulk vaksin; 
fasilitas produksi vaksin BioFarma; EUA 

Sinopharm

Mei BLT DD; PKH; BPNT; Kartu Prakerja Operasi Yustisi Idul Fitri; Penyekatan jalur mudik Bantuan oksigen untuk India;  Intensifikasi 3T 
Idul Fitri; Riset alkes BPPT

Juni BLT DD; BLT UMKM; PKH; BPNT; Kartu 
Prakerja

Operasi Yustisi; Sosialisasi prokes TNI-Polri Fasilitas isoter dan tambahan tempat tidur Covid; 
Posko PPKM Mikro

Juli
Tambahan alokasi bansos; BLT DBHCHT; 

Kartu Prakerja; Bantuan beras Bulog; Bantuan 
isoman

Operasi Yustisi PPKM; SE perjalanan wilayah 
aglomerasi; Wajib karantina untuk penumpang 

internasional; Sosialisasi prokes TNI-Polri

Fasilitas isoter dan tambahan tempat tidur Covid; 
Telemedicine gratis; Pengamanan stok oksigen dan 
obat; Bantuan dari luar negeri; CSR alkes badan 

usaha

Agustus
BLT DD; BLT UMKM; PKH; BPNT, BSU; BLT 
DBHCHT; Kartu Prakerja; bansos di daerah 

3T; Penghargaan pengawal bansos

Penggunaan PeduliLindungi; Operasi Yustisi 
PPKM

Harga tes Covid turun; Penurunan BOR; Fasilitas 
isoter; Bantuan alkes KSP; Pengawasan stok dan 

harga obat-oksigen; CSR alkes badan usaha

September BLT UMKM; BLT DD; BTPKLW; APBN 2022
Operasi Yustisi; Penggunaan PeduliLindungi; 

Protokol PTM
Penurunan BOR; Fasilitas isoter; CSR alkes badan 

usaha
TOTAL 12 12 9 3

Assessment Isu-Isu Soundbite Utama Penanggulangan Pandemi

Pemberian Perlinsos dan Dukung Prokes konsisten muncul sebagai tiga besar isu soundbite tertinggi setiap bulannya. Hal ini disebabkan intensnya kinetik instansi-instansi terkait dalam menindaklanjuti
kebijakan pemerintah. Tidak ada tema spesifik yang dominan. Substansi cenderung hanya menjabarkan program-program yang berlangsung secara reguler.

Kesiapan Medis dan Pengadaan Vaksin saling bergantian menjadi tiga besar soundbite tertinggi. Pengadaan Vaksin menerima eksposur signifikan di awal program vaksinasi nasional. Eksposur biasanya
akan meningkat ketika ada perizinan jenis vaksin baru. Sementara itu, eksposur Kesiapan Medis biasanya akan meningkat ketika ada tren peningkatan jumlah kasus baru harian. Biasanya akan muncul
kinetik dari berbagai pihak untuk memitigasi peningkatan serta berbagai dampak negatifnya.
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No Isu Keterangan

1 Abai Prokes
Kasus-kasus pelanggaran prokes; Kerumunan di hari libur dan hari besar;
Kasus Rizieq Shihab

2 Korupsi Perlinsos
Korupsi Juliar i; data ganda bansos; Penyelewengan dan pungli bansos di
daerah

3 Polemik PSBB
Pro-Kontra pembatasan sosial; Aksi bendera putih; Kedatangan TKA di
periode pembatasan sosial

4 Infrastruktur 
Medis Terbatas

Krisis infrastruktur penanganan Covid (alkes, obat, suplemen, nakes, dan
ruang perawatan); Keterbasan kapasitas dan akses tracing

5 Dampak Sosial Dampak pandemi terhadap anak dan perempuan

Agregat 5 Isu Noise Tertinggi Penanggulangan Pandemi

Abai Prokes menduduki peringkat pertama eksposur noise. Eksposur banyak disumbang oleh penindakan pelanggar prokes oleh aparat. Perdebatan publik biasanya
meningkat ketika pelanggaran prokes dilakukan publik figur atau pejabat pemerintah. Dinamika kasus kerumunan Rizieq Shihab menjadi tema pemberitaan spesifik yang
menerima eksposur signifikan di isu abai prokes.
Korupsi Perlinsos memperoleh peringkat kedua. Korupsi Mensos Juliari menjadi tema pemberitaan yang cukup sentral. Kemensos sebenarnya cukup intens
meminimalkan sentimen negatif, seperti melalui kinetik perbaikan data serta pemberian penghargaan bagi pengawal bansos. Kemudian, isu yang reguler muncul adalah
penyelesaian kasus-kasus penyelewengan dan pungli bansos di daerah.
Polemik PSBB menduduki peringkat ketiga. Pro-Kontra pembatasan sosial menjadi substansi utama isu ini. Dua kelompok aktor dominan adalah aktor kesehatan
(epidemiolog, nakes, dan aktivis kesehatan) serta aktor ekonomi (pelaku usaha). Aktor kesehatan sering kali mengkritik ketika relaksasi sedangkan aktor ekonomi
cenderung bersentimen negatif ketika dilakukan pengetatan pembatasan sosial, seperti dalam aksi bendera putih. Pembatasan sosial berkorelasi kuat dengan isu Dampak
Sosial. Banyak pihak menilai pembatasan sosial memiliki banyak dampak negatif terhadap kehidupan sosial masyarakat, seperti peningkatan kriminalitas, kekerasan
terhadap anak dan perempuan, angka putus sekolah, perkawinan anak, serta menciptakan learning loss bagi pelajar.
Infrastruktur Medis Terbatas menjadi isu lain yang menerima eksposur noise signifikan. Peningkatan eksposur isu ini cenderung mengikuti tren peningkatan tambahan
jumlah kasus positif. Titik eksposur tertinggi isu ini terjadi ketika gelombang kedua pandemi. Di media daring bermunculan berita-berita terkait kelangkaan oksigen, obat,
fasilitas perawatan serta sarana terapi Covid lainnya.
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24 Jun
Vonis Rizieq Shihab

25 Agu
Polemik Vaksin Berbayar

23 Agu
Vonis Juliari

15 Agu
Aksi Mural Jokowi

30 Agu
Pro-kontra PTM terbatas

5 Jul
Kritik Akurasi GeNose
22 Jul
Polemik Ivermectin

3 Jul
Polemik TKA 
Tiongkok

Mei
Penerobosan Mudik

29 Mei
Peluncuran Jaga Bansos

27 Apr
Polemik Alat Tes Daur 
Ulang

19 Apr
SE Mitigasi KIPI

14 Apr
Polemik Uji Coba 
Vaksin Nusantara

5 & 23 Mar
Kerumunan KLB 
Demokrat

23 Feb
Kerumunan Presiden 
Jokowi di Maumere

26 Jan
Satu Juta Kasus Covid

13 Jan
Pelanggaran Prokes
Raffi Ahmad

13 Jan
Vaksin Halal/Haram

25-31 Des
Kerumunan Nataru

9 Des
Pro-Kontra Pilkada
Serentak

13-14 Nov
Kerumunan Rizieq
Shihab

Okt
Kerumunan Aksi 
Tolak Omnibus Law

Eksposur Isu-IsuNoise Tertinggi Penanggulangan Pandemi

Okt Nov Des Jan MarFeb Apr Mei Jun Jul Aug Sep

13/12 Penahanan Rizieq Shihab

06/12 Penangkapan Juliari

13/07 Pro-Kontra PPKM 
Darurat; Aksi Bendera 

Putih

01/07 Gelombang Pandemi 
Kedua

Keterangan: Abai Prokes Korupsi Perlinsos Polemik PSBB Infrastruktur Medis Terbatas Dampak Sosial Isu Lainnya/Lintas Isu

30 Apr
Temuan 21 Juta Data 
Ganda Bansos

5 Mar
Catahu Komnas: 
Kekerasan perempuan 
selama pandemi

11 Mei
Tarif Vaksin Gotong 
Royong
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Bulan/Isu Abai Prokes Dampak Sosial Polemik PSBB Infrastruktur Medis Terbatas Korupsi Perlinsos

Oktober
Penindakan pelanggar prokes; 

Kampanye Pilkada; Demo Omnibus 
Law

Efektivitas PJJ; Angka perceraian dan 
kekerasan anak

Kritik PSBB Transisi; Dampak PSBB 
terhadap Parekraf

November Kerumunan Rizieq Shihab; Pilkada
serentak

kekerasan berbasis gender; Angka 
putus sekolah; Perkawinan anak 

keterbaasan ICU dan ruang isolasi; 
Publikasi IDI terkait nakes gugur

Desember Penahanan Rizieq Shihab; 
Pelanggaran prokes di obyek wisata

Angka kejahatan konvensional; 
Tantangan pendendalian stunting

Penangkapan Juliari Batubara; Pungli 
dan penyelewengan bansos di daerah

Januari Praperadilan Rizieq Shihab; 
Pelanggaran prokes Raffi Ahmad

Satu juta kasus covid; Okupansi 
Covid DKI; klaim biaya perawatan 

Covid

Keterlibatan elite PDIP  dalam korupsi 
bansos; Pungli dan penyelewengan 

bansos di daerah

Februari Penindakan pelanggar prokes; 
Prokes acara televisi

Polemik Aisha Wedding – perkawinan 
anak

Pemeriksaan ihsan Yunus; pungli dan 
penyelewengan bansos di daerah

Maret
Sidang Rizieq Shihab; Kerumunan 
Presiden Jokowi di Maumere; KLB 

Demokrat

Learning loss PJJ; Catahu Komnas 
Perempuan - Kekerasan berbasis 

gender

fee dan aliran dana korupsi bansos; 
Pungli dan penyelewengan bansos di 

daerah

April Gaduh Bima Arya-Rizieq Shihab; 
Alat tes daur ulang; Mafia karantina

Angka putus sekolah Pemeriksaan Herman Herry; Pungli dan 
penyelewengan bansos di daerah

Mei Vonis Rizieq Shihab; Perobosan
penyekatan mudik

Learning loss PJJ; Kasus kekerasan anak 
oleh orang tua

21 juta data ganda bansos; Novel 
Baswedan: Dugaan korupsi bansos 100 T

Juni BTS Meal; Pledoi Rizieq Shihab
Krisis alkes dan obat; Polemik 

Ivermectin; BOR tinggi
Pungli dan penyelewengan bansos di 

daerah

Juli Pelanggaran PPKM darurat
Pro-kontra PPKM darurat; Jokowi 

Endgame; TKA Tiongkok Krisis alkes dan obat; BOR kritis

Agustus Penindakan pelanggar prokes; PTM Aksi tolak PPKM; Mural Jokowi Vonis Juliari; Pungli dan penyelewengan 
bansos di daerah

September Penindakan pelanggar prokes; PTM Dampak pandemi terhadap anak Kritik pelonggaran PPKM
TOTAL 12 8 4 4 8

Assessment Isu-IsuNoiseUtama Penanggulangan Pandemi

Abai Prokes konsisten muncul sebagai tiga besar isu noise tertinggi di setiap bulan. Tema reguler yang muncul dari isu ini adalah penindakan dan aksi pelanggaran prokes. Tema spesifik yang menerima
perhatian signifikan selama satu tahun ini adalah dinamika kasus kerumunan Rizieq Shihab.

Korupsi Perlinsos dan Dampak Sosial menjadi isu yang relatif sering menjadi tiga besar noise tertinggi. Tema pemberitaan sentral dalam Korupsi Perlinsos adalah penyelesaian kasus Mensos Juliari.
Pemberitaan yang secara reguler muncul di setiap bulan adalah tentang penyelewengan dan pungli bansos oleh pejabat daerah. Sementara itu, eksposur Dampak Sosial biasanya meningkat ketika ada
pernyataan dari pejabat pemerintah dan LSM terkait. Isu ini banyak menceritakan pengaruh pembatasan sosial terhadap kelompok rentan, seperti perempuan dan anak-anak.

Polemik PSBB dan Infrastruktur Medis Terbatas merupakan tema lain yang beberapa kali masuk sebagai tiga noise terbesar. Eksposur Polemik PSBB biasanya meningkat ketika pemerintah menjalankan
relaksasi atau pengetatan pembatasan sosial. Sementara itu, eksposur Infrastruktur Medis Terbatas akan meningkat sejalan dengan tren penambahan kasus. Perhatian akan meningkat signifikan ketika
muncul ujaran, seperti di media sosial, terkait tidak maksimalnya pelayanan fasilitas kesehatan kepada pasien Covid.
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Aktor dan Isu
Aktor penanggulangan pandemi periode pemantauan Oktober 2020 –
Oktober 2021 didominasi oleh pejabat terafilisasi pemerintah karena
pelaksanaan program-program Penanggulangan Covid dan Pemulihan
Ekonomi Nasional (PC-PEN), seperti bansos, pembatasan sosial, dan
pengadaan infrastruktur penunjang pandemi. Sementara itu, Rizieq Shihab
muncul sebagai salah satu aktor utama penanggulangan pandemi karena
kasus hukum pelanggaran prokes yang mejeratnya.

www.lab45.id

Presiden RI

Menko Perekonomian

Menteri Kesehatan

Menteri Ketenagakerjaan

Menteri Sosial

Jubir Satgas Covid

Menteri Keuangan

Menko Marves

FPI

Kabid Humas 
Polda Metro Jaya

No Aktor Pertahanan Afiliasi Keterangan

1 Joko Widodo Presiden RI Arahan penanganan pandemi; Peluncuran program penanganan pandemi, seperti bansos dan 
vaksinasi nasional

2 Airlangga Hartarto Menko Perekonomian Pengumuman pembatasan sosial; Pelaksanaan program PEN

3 Budi Gunadi Sadikin Menteri Kesehatan Penyelenggaraan vaksinasi; Penyusunan kebijakan pandemi nasional; Pembangunan 
infrastruktur penanganan Covid-19; insentif tenaga kesehatan

4 Ida Fauziyah Menteri Ketenagakerjaan Penyaluran bansos sektor ketanagakerjaan
5 Tri Rismaharini Menteri Sosial Penyaluran bansos; Perbaikan data bansos; Pencegahan korupsi bansos
6 Wiku Adisasmito Jubir Satgas Covid Capaian penanganan covid nasional; Sosialisasi kebijakan pandemi
7 Sri Mulyani Indrawati Menteri Keuangan Alokasi dan realisasi anggaran PC-PEN; Bea masuk vaksin dan polemik vaksin berbayar

8 Luhut Binsar 
Pandjaitan Menko Maritim dan Investasi Pengadaan infrastruktur penunjang pandemi; Implementasi program PEN; Koordinasi 

pembatasan sosial
9 Rizieq Shihab FPI Proses hukum kasus kerumunan Petamburan, Mega Mendung, dan kabur dari karantina 

10 Yusri Yunus Kabid Humas Polda Metro 
Jaya

Penanganan kasus hukum Rizieq Shihab; Pengawalan prokes dan pembatasan sosial di DKI 
Jakarta



Ontologi Isu Utama Penanggulangan Pandemi
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Aktor yang Aktif Membicarakan Aktor yang Aktif Dibicarakan

Keterangan: Soundbite Noise

Ontologi dua isu utama Penanggulangan pandemi, yakni Pemberian
Perlinsos (soundbite tertinggi) dan Abai Prokes (noise tertinggi) tidak
menunjukkan keterikatan signifikan. Terpantau hanya Presiden Jokowi
sebagai aktor yang aktif membicarakan pada dua isu utama. Hal ini lumrah
mengingat posisinya sebagai Presiden RI yang konsisten menyampaikan
arahan kebijakan penanggulangan pandemi skala nasional.

Aktor yang Aktif Membicarakan Aktor yang Aktif Dibicarakan
Di sisi lain, pada aktor yang aktif dibicarakan terekam hanya Presiden
Jokowi dan Bagoes Wibisono (Kapolres Malang) yang terekam dalam
dua isu utama. Bagoes Wibsono terekam dalam dua isu karena perannya
mengawal penyaluran bansos dan mensosialisasikan prokes di Malang.
Sementara itu, Donald Trump turut terekam karena pemberitaan terkait
program bantuan penanganan pandemi di AS, bukan Indonesia.



Analisis Media Sosial
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139.967
Tagar

1.853.294
Akun

JAGAT	CUIT	
“Covid-19”	

Posisi	kelompok	
Kontra	Pemerintah

Dalam Akun Netral dan	Media	terdapat beberapa
influencer Tenaga Kesehatan	 (Nakes)	 yang	

membantu memberikan narasi terkait informasi
seputar pandemi.	Beberapa akun di	antaranya:	
@afrlkml,	@faheemYounu,	@AdamPrabata,	

@dr_koko28
Pro Pemerintah (18,02%)

Akun	Kepolisian (2,36%)

Hashtag Influencer
#covid19 @jokowi
#vaksin @Dennysiregar7
#bersamalawancorona @KemenkesRI
#jatenglawancorona @ganjarpranowo
#sahabatjalancantik @kurawa
#jokowidivaksin @DivHumas_Polri
#healthies @_pln_id
#vaksinasidimulai @FerdinandHaean3
#usutdalangdemoanarkis @Rizmaya__
#uuciptakerjaharapanrakyat @Ch_Chotlmah

Hashtag Influencer
#tetapdisiplin5m @1trenggalek
#dukungsehatkanbangsa @poldajateng_
#ayodukungppkm @HumasPoldaJatim
#polridonorplasma @ditsamaptapmj
#disiplinpatuhiprokes @01khan_
#urungkanniatmudik @HumasPolres_Bjn
#vaksinasianggotapolri @1802_kimmi
#polrikawaldistribusivaksin @kianizanetta
#polripresisi @MARV3LLL
#ayopakaimasker @RenaHoston178

Hashtag Influencer
#pakaimasker @afrkml
#dirumahaja @CNNIndonesia
#ingatpesanibu @detikcom
#cucitangan @AdamPrabata
#jagajarak @ProfesorZubairi
#temponasional @aik_arif
#breakingnews @jcowacko
#ppkmdarurat @kompascom
#vaksinasi @okkymadasari
#kumparannews @asumsico
#vaksincovid19 @sherinasinna
#viruscorona @TirtoID
#vaksinasicovid19 @kumparan
#vaksincorona @asaibrahim
#satgascovid19 @sdenta
#psbb @tempodotco
#dkijakarta @dr_koko28
#ppkm @tirta_hudhi
#covid @KompasTV
#tempodunia @aqfiazfan

Dominasi AkunNetral &	Media:	
terdapat akun Aktivis dan	Kontra

Pemerintah dengan pengaruh/influence
yang	rendah dalam	kelompok	 ini

(79,62%)
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LINIMASALINIMASA
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4.267.692

Total Unggahan Total Pelibatan Akun Terbanyak dicuit Ulang

Juli 2021
(5.884.827 Percakapan)

• Tweet @FaheemYounus tentang
Garis Waktu Covid mendapat

engagement paling besar
• Susu beruang tidak memiliki

peran dalam pengobatan
maupun pemulihan Covid
• Thread cara kerja Covid 

menjangkit tubuh oleh @afrkml
• Narasi PPKM Darurat disebut

lockdown versi negara miskin
• Narasi varian baru Covid
• Ridwan Kamil bagikan obat 

gratis untuk pasien isolasi
mandiri

Agustus 2021
( 2.950.862 Percakapan )
• Narasi harapan setelah

pandemi Covid  berakhir
• Tweet @mesutozil ucapkan

selamat HUT RI dan harapan
segera pulih dari pandemi

• Tweet @AT_AbdillahToha
menyindir Puan, Airlangga

dan AHY terkait pamer baliho
di tengah pandemi

• Percakapan semakin
berkurangnya pasien Covid 

di rumah sakit
• Narasi lockdown akan
melahirkan generasi yang 

depresi dan kelelahan
• Narasi penolakan sebagian

masyarakat sesali telah
divaksin sinovac setelah
kedatangan Astra dan 

Moderna.

Juni 2021
( 2.894.399 Percakapan )

• Narasi tips dan trik agar 
metabolisme cepat untuk 
hindari tes PCR negatif

• Thread seputar cara kerja 
vaksin dan ajakan untuk 

vaksinasi dari klaster 
natural

• Narasi terkait penuhnya 
rumah sakit akibat 

pasien covid yang masih 
tinggi.

• Ajakan driver ojol untuk
antigen mandiri

• Narasi yang menyerang
orang yang tidak percaya

Covid

Januari 2021
(1.721.093 Percakapan )
• Presiden Jokowi 

menerima suntikan
vaksin Sinovac. Evaluasi
BPOM, efikasinya 65,3 %, 

di atas standar WHO 
yang 50 %. MUI juga 
menyatakan vaksin

Sinovac halal
• Raffi Ahmad sebagai

influencer mendapat
kesempatan kedua untuk
vaksin setelah Presiden

Jokowi

November 2020
(1.360.805 Percakapan )

• Himbauan
Pemerintah agar 

disiplin dan  
menaati Protokol

Kesehatan, 
termasuk menindak

tegas masyarakat
yang berkerumun

November 2020
(1.571.162 Percakapan) 
• Dua kasus varian baru

Corona B117 telah
ditemukan di Indonesia 

dan diyakini lebih
mudah menular

menurut juru bicara
Vaksin IDI. B117 akan

sangat cepat dalam
penularannya.
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Jagat Tagar

• Dalam jagat tagar Covid selama satu tahun tagar #coronavirus menjadi
tagar paling banyak digunakan. Tagar ini seiring dengan tagar #Corona,
#Coronavirus, #COVID—19, #Covid, dan #COVID19 digunakan oleh
hampir seluruh masyarakat di dunia. Menurut data, engagement terbesar
rata-rata dominan tagar ini berasal dari luar Indonesia.

• Dalam tagar #Covid19 dan #Covid_19 masih terdapat bauran narasi dari
negara luar, namun netizen Indonesia sudah mulai masuk dalam
percakapan. Di Indonesia tagar ini digunakan dalam percakapan pencurian
vaksin di gudang Dinas Kesehatan dan dijual secara ilegal di Medan.
Kedubes Jerman juga menggunakan tagar ini ketika merayakan Hari HAM
Sedunia. Tagar ini juga memuat perbincangan vaksin Pfizer di mana
mempunyai efektifitas 90%. Perbincangan tentang pencegahan Covid
dilakukan oleh Polri di tempat perbelanjaan. Narasi negatif muncul terkait
pertemuan Gubernur NTT dan kepala daerah yang menimbulkan
kerumunan.

• Tagar #JatengLawaanCorona merupakan percakapan masyarakat yang
memberi informasi vaksinasi di Jawa Tengah, namun tagar ini juga diiringi
dengan menaikkan nama Ganjar Pranowo lewat deklarasi Sahabat Ganjar.

• Tagar #PolriDonorPlasma menjadi percakapan ketika Polri mengajak
penyintas Covid untuk mendonor darah plasma konvalesen untuk sesama.

• Tagar #AyoDukungPPKM dan #TetapDisiplin5M merupakan seruan Polri,
Polda Jatim khususnya dalam mengajak masyarakat untuk tetap di rumah
dan taat protokol kesehatan.

• Tagar #PublicacionesMippCI merupakan tagar yang memperbincangkan
peresmian Buku Saku tentang pencegahan Covid yang bisa diunduh secara
digital oleh MIPPCI, sebuah akun dari Venezueala.

LINIMASANarasi dan Isu
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LINIMASAJagat Kata LINIMASANarasi dan Isu

• Dalam jagat kata Covid, masyarakat banyak membicarakan terkait
protokol kesehatan. Diksi ini digunakan oleh masyarakat yang
memberikan narasi negatif maupun positif. Narasi positif berupa
langkah kinetik Presiden Jokowi mengimbau Polri hingga Panglima
TNI menindak masyarakat yang melanggar pembatasan, kedatangan
bahan baku vaksin sinovac dan Astra Zeneca serta seruan Polri
mencegah penyebaran Covid demi terbentuknya herd immunity.
Sementara narasi negatif muncul lewat pengaitan kinerja pemerintah
dengan kebijakan kontroversi, seperti pengesahan UU Cipta Kerja dan
pelaksanaan pilkada di tengah pandemi.

• Masa pendemi menjadi paling banyak disebut karena merangkum
beragam isu seperti percakapan ibu hamil yang hendak melakukan
persalinan disarankan melakukan tes PCR mulai 35 minggu di luar
rumah sakit, tips mencari kerja di masa pandemi, DKI Jakarta
mendapat penghargaan provinsi inovatif, dan himbauan Jokowi
terapkan teknologi pertanian.

• Jagat kata selama pandemi memunculkan klaster natural yang
dominan menguasai media sosial dalam beberapa topik. Beberapa
percakapanya antara lain adalah ungkapan duka dari korban di rumah
sakit, muncul varian baru Covid, refleksi dan tips isolasi mandiri,
ajakan vaksinasi, perdebatan vaksin merah putih, ungkapan privilege
memiliki orang tua yang terbuka dengan pandemi, dan seruan cuci
tangan sebagai langkah mudah dalam mencegah Covid.

• Beberapa narasi yang menjadi perdebatan di antaranya adalah PPKM
Darurat, percakapan tentang Raffi Ahmad yang menerima vaksin
pertama, dan sertifikat vaksin yang ada sejak Khalifah Utsmani.

www.lab45.id




